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Welcome to Tres Regalos

IMPORTANT INFORMATION FOR OUR GUESTS

For your convenience, a complimentary set of starter supplies has been provided: 2 rolls
of toilet paper, hand soaps. Additional quantities and supplies are the responsibility of
the guest. If you did not receive the initial items, please contact our unit manager®.

For best A/C circulation:

e All of the fans in the condo should remain on at all times.

o Keep the bathroom doors closed.

e Please keep the doors & windows closed when the A/C is on. Electricity in Costa
Rica is very expensive.

When showering, open the bathroom windows to vent the steam.

The washing machine can be tricky. There are instructions printed on the washer. If you
still need assistance, please contact our unit manager®.

Please don’t leave any cut fruit or sugary drinks/snacks out on the counter. You will
attract ants. Keep them in the refrigerator or in airtight containers.

Trash will be collected outside your door any day (except Sunday) after 7 am. Please
don’t leave your trash out overnight or it will attract animals.

Use only warm water and a soft cloth to clean the glass cooktop.

The pool BBQ is available for your use. See the property manager to reserve your time
slot. Consider others and clean the grill after use, there is a $25 fine for a dirty grill.

Please don'’t forget to turn in your keys to the front gate guard upon your departure.
There is a $20 charge for lost keys.

We pride ourselves on being considerate, family friendly community. To ensure harmony,
rules have been established. If you have not been provided a copy of these rules,
please do not hesitate to ask for them at the front office.

Enjoy your stay.

{Pura Vida!

*Tres Reqgalos condominiums are individually owner operated & managed

If you have any questions or concerns, it is the job of your assigned unit manager, not the on-site property

manager. If you have not been provided contact information for your unit manager, please contact the owner of
your unit or the Tres Regalos property manager at the front office who will provide you with the proper contact



Bienvenidos a Tres Regalos

INFORMACION IMPORTANTE PARA NURSTROS HUESPEDES

1. Para su comodidad, se proporciona un juego de articulos basicos de cortesia: 2 rollos
de papel higiénico y jabones de manos. El huésped sera responsable de suministros
adicionales. Si no recibi6 los articulos iniciales, comuniquese con el gerente de su
unidad*.

2. Parala mejor circulacion de A/C:

e Todos los ventiladores del condominio deberan estar funcionando todo el tiempo.

e Mantener las puertas del bafio cerradas.

e Por favor mantenga puertas y ventanas cerradas cuando el A/C este
funcionando. La electricidad en Costa Rica es muy cara.

3. Cuando en la ducha, abra las ventanas del bafno para que se ventee el vapor.

4. Lalavadora puede ser complicada. Hay instrucciones impresas en la lavadora. Si aun
necesita ayuda, comuniquese con el encargado de su unidad®.

5. Por favor no deje fruta cortada ni bebidas o snacks azucarados sobre la encimera.
Atraeras hormigas. Guardelos en el refrigerador o en recipientes herméticos.

6. La basura se recogera afuera de su puerta todos los dias (excepto domingos) después
de las 7 a. m. Por favor, no deje basura afuera durante la noche o atraera animales.

7. Use unicamente agua tibia y un pafo suave para limpiar la superficie de vidrio de la estufa.

8. El asador de la piscina esta disponible para su uso. Consulte con el administrador de la
propiedad para reservar su horario. Tenga en cuenta a los demas y limpie el asador
después de usarl0. Hay una multa de $25 por un asador sucio.

9. Por favor, no olvide entregar sus llaves al guardia de la entrada al salir. Hay un cargo de
$20 por pérdida de llaves.

10. Nos enorgullecemos de ser una comunidad considerada y familiar. Para garantizar la
armonia, hemos establecido un reglamento. Si no le han proporcionado una copia de
este reglamento, no dude en solicitarla en la recepcion.

11. Disfrute de su estancia.

{Pura Vida!

*I os condominios Tres Reqgalos son operados y administrados individualmente por sus propietarios.

Si tiene alguna pregunta o inquietud, es responsabilidad del administrador de su unidad, no del administrador
de la propiedad. Si no le han proporcionado la informacion de contacto de su administrador de unidad,
comuniquese con el propietario de su unidad o con el administrador de la propiedad de Tres Regalos en la
recepcioén, quienes le proporcionaran la informacién de contacto adecuada.



Please do not put anything down the toilet
Except toilet paper
Dispose of all personal products in the trash

Por favor no depositar cualquier otra cosa
Excepto el papel higiénico, en el sanitario
Deshagase de productos personales en la basura

Our drains & septic system are very sensitive.
Please do not put any of the following down the drains:

Nuestras tuberias y sistema séptico son muy delicados.
Por favor no depositar ninguno de estos productos:

Bleach (Cloro)
Grease (Grasa)
Coffee Grounds ( Granos de Café)
Food Waste (Comida)

Thank you
jGracias!



